
Unternehmenspolitik

Die Anforderungen unserer Kunden im Hinblick auf Qualität, Zuverlässigkeit undService stehen im 
Vordergrund unserer täglichen Arbeit.

Wir stehen für bedarfsorientierte Beratung mit intensivem Kundenkontakt.

Die Erhaltung und stetige Steigerung der Zufriedenheit der Kunden mit unseren Leistungen sind 
unser Ziel.

Förderung des Qualitäts- und Verantwortungsbewusstseins der Mitarbeiter durch Information, 
Schulung und Weiterbildungsmaßnahmen sind grundlegende Voraussetzungen für den 
Unternehmenserfolg.

Lieferanten werden in den Qualitätsprozess mit einbezogen.

Die Einhaltung von gesetzlichen und behördlichen Vorschriften sowie sonstigen zutreffenden 
Anforderungen sind eine Selbstverständlichkeit, zu der wir uns verpflichten.

Die langfristigen Unternehmensziele sind auf die Existenzsicherung des Unternehmens und der 
damit verbundenen Arbeitsplätze ausgerichtet.

Die Geschäftsleitung schafft geeignete Rahmenbedingungen für die fortlaufende Verbesserung 
des Qualitätsmanagementsystems.

Alle Mitarbeiter unseres Unternehmens sind aufgefordert, die Regelungen des 
Managementsystems zu beachten, wirkungsvoll umzusetzen und an der kontinuierlichen 
Weiterentwicklung aktiv mitzuwirken.

Die Kolless GmbH ist sich Ihrer Verantwortung im Sinne einer umweltgerechten Fertigung 
bewusst. Im innerbetrieblichen Ablauf ist Umweltschutz ein Thema, das nicht nur wahrgenommen, 
sondern gelebt wird. Das permanente Streben nach weiteren Möglichkeiten der 
Ressorcenschonung gehört ebenso dazu wie die Vermeidung von Emissionen, Abfall und 
Abwasser sowie die Rückführung von Wertstoffen in den Rohstoffkreislauf.
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